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Déc lap - Ty do - Hanh phiic

Ha Néi, ngay 22 thang 3 nam 2025

TO TRINH
Vé viée sira dbi, bo sung Diéu 18 to chirc va hoat dong Cong ty; ndi dung
co ciu lai Cong ty ¢6 phan Bén xe Ha Noi giai doan dén hét nim 2025
va nhirng nim tiép theo

Kinh thuwa Quy vi ¢6 dong!

Can clr vao Diéu 1é cong ty cd phén Bén xe Ha N@i da duogc Dai hoi dong co
doéng thong qua ngay 27/4/2021 (sau day goi chung la Diéu l¢ Cong ty).

Can ctr vao tinh hinh thuc té va yéu cau phat trién cia cong ty, Hoi dong quan
tri cong ty kinh trinh Dai hoi dbng C6 dong ve viéc stra doi, bo sung mot so diéu

khoan trong Diéu 1é Cong ty va ndi dung co céu lai Cong ty giai doan dén hét nam
2025 va nhitng nam tiép theo nhu sau:

I. N6i dung sira dbi, bd sung Diéu 1¢ Céng ty
1. Ly do, muc dich sira ddi, bd sung Dicu 1¢ cong ty
Hién nay nganh nghé kinh doanh cua céng ty dugc quy dinh trong Diéu 18 va

Giay dang ky kinh doanh cua cong ty la cac nganh nghé llen quan dén hoat dong hd
tro vén tai hanh khach (nganh nghé chinh ctia cong ty) voi s6 luong 12 nganh nghé.

Tuy nhlen trong giai doan hién nay linh vuc kinh doanh chinh cua cong ty dang
bi sut glam Ve doanh thu do su canh tranh khéc liét ctia linh vuc van tai hanh khach
ngoai tuyén cb dinh va sy thay d6i thoi quen di lai cua nguoi dén sau dai dich covid.

Pé mo rong linh vuc san xuat kinh doanh, dap tmg nhu cAu cua thi truong nham
dam bao sy tang truong vé doanh thu, loi nhuén trong tuong lai; khai thac hiéu qua
t1em nang, thé manh cta ben XE, tap trung ho trg cho linh vuc kinh doanh chinh phat
trién dn dinh va bao toan von c6 dong thi cac nganh nghé hién nay chua bao quat
duoc hét muc tiéu phat trién ctia cong ty, chua dam bao dugc co so phap ly cho hoat
dong cua cong ty trong tuong lai. Pé c6 co s& phap ly cho viéc mo rong san xuét kinh
doanh, yéu cdu dat ra doi véi cong ty la phai sira dbi bd sung nganh nghé kinh doanh
duoc quy dinh trong Diéu lé.

2. Noi dung sira doi, b6 sung Piéu 1¢ cong ty

TT Noi dung Diéu 1§ cii Noi dung Diéu 18 méi Ghi chu
Khoan 1 Didu 4 Didu 1¢ v& | Khoan 1 Diéu 4 Diéu l¢ vé
1 | “Nganh nghé kinh doanh™ bao | “Nganh nghé kinh doanh” bao | Chi tiét stita doi,
gbobm 12 nganh nghé g6m 43 nganh nghé b6 sung theo
Khoan 3 Piéu 67 Diéu 1¢ vé | Khoan 3 Piéu 67 Diéu lg vé| Phuluc 1 dinh
2 | “Ngay hiéu luc” cua Diéu 1¢ | “Ngay hi¢u luyc” cua Dicu 1é kem
cong ty. cong ty.




3. Hi€u lyc thi hanh
Cac néi dung stra doi, bd sung néu trén c6 hiéu luc ké tir ngay dugc Pai hoi dong
co dong thong qua.

I1. Noi dung co cau lai cong ty giai doan dén hét nim 2025 va nhirng nam
tiép theo (Chi tiét theo Phu luc 2 dinh kem To trinh)

Hoi dong quan trj kinh d& nghi Pai héi dong ¢ dong xem xét thong qua va uy
quyén cho:

+ Hoi dong quan tri chi dao cac bo phén lién quan diéu chinh noi dung sua doi,
b6 sung Diéu 1é Coéng ty theo cac y kién da duoc Co dong dong goép (néu ¢d) va nhét
tri thong qua.

+ Hoi dong quan tri chi dao cac bé phan lién quan trién khai cac noi dung co cau
lai cong ty da duge Co dong thong qua.

Tran trong cam on./.
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PHU LUC 1: NOI DUNG SUA POI, BO SUNG PIEU LE TO CHU'C VA HOAT

(Dinh kém theo Td trinh s6:

DONG

CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI

/TTr-HDQT ngay 22/3/2025 ctia HDQT Cong ty ¢6 phin

Bén xe Ha Noi)
Quy dinh tai Diéu 1€ cong ty sau khi siia doi
3 Ghi chu
TT Diéu 4: Muc tiéu hoat dgng cia cong ty
1. Nganh, nghé kinh doanh ctia cong ty Ma nganh
1 Van tai hanh khach bang xe buyt trong ndi thanh 4921 Stra ddi: Tach ma
Van tai hanh khach bang xe buyt giita ndi thanh va ngoai ngﬂanh’ _49,20 Cu
2 o s 4922 (Van tai bang xe
thanh, 1ién tinh e
buyt) dé phu hop
3| V4n tai hanh khéch bing xe buyt loai khac sopg | YOI quy Sinb.ugn
hanh
- Ché bién va bao quan rau qua 1030 B sung
5 San xuat dd udng khdng con, nuée khoang 1104 B sung
6 S:ém X?ét cac san pham khac tix gidy va bia chua duge phén 1709 e
vao dau
Ban budn 6 16 va xe c6 dong co khac ;
7 oy 4511 B0 sung
(Tri dau gia)
Bén 1é 6 t6 con (loai 9 chd ngdi trdr xudng) g
8 o 4512 Bo6 sung
(Trir dau gia)
Dai ly 6 t6 va xe co dong co khac 2
9 . G . 4513 Bo sung
(Tru dau gia)
Bao dudng, stra chira 6 td va xe co6 dong co khac. )
10 . D e oaE e . ) ) . 4520 Bo6 sung
(Trir gia cOng co khi, tai ché phé thai, xi ma dién tai tru s¢)
1 Bfin phu ttlrllg va cac bd phéan phu trg cua 6 t6 va xe ¢o 4530 BS st
dong co khac
Ban mo t6, xe may .
12 (T A gid) 4541 B6 sung
13 Bao dudng va stra chita mo td, xe may 4542 B6 sung
14 Ban phu tung va cac bo phén phuy tro ciia mo to. xe may 4543 B sung
15 Ban lé t’hut"')qc, dl,‘mg cuy Eé, m§ phdm va vat pham v¢ sinh 477 Bifasume
trong céc clra hang chuyén doanh
16 Ban 1¢ hang hoa khac luu dong hoac tai cho 4789 B sung
17 Ban 1¢é theo yéu cau dat hang qua buu dién hodc internet 4791 B sung
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Quy dinh tai Piéu 1¢ cong ty sau khi siva déi

- Ghi chu

TT Diéu 4: Muc tiéu hoat ddng ciia cong ty

1. Nganh, nghé kinh doanh cua cong ty M4 nganh
18 Ban I¢ hinh thic khac chua duge phan vao dau 4799 B6 sung
19 Van tai hanh khach bang xe buyt trong néi thanh 4921 Bo sung
i t\lflznn;ailzslzl }1;1151011 bang xe buyt giita ndi thanh va ngoai J555 B
21 | Vén tai hanh khach bang xe buyt loai khac 4929 B6 sung
2 \\,/E.;ﬁ:ttjii ;éir;hxl;hslj?t;‘lubng bo trong ndi thanh, ngoai thanh (trir 4931 B sung
23 Vén tai hanh khach dudng bd khéc 4932 B6 sung
24 | Van tai hang hoa bang dudng bo 4933 B6 sung
25 Kho bi va luu gitr hang hoa 5210 B sung
26 Chuyén phat 5320 B6 sung
27 Dich vu phuc vu dd uéng 5630 B6 sung
28 Hoat dong vién thong khac 6190 B6 sung
29 Hoat dong hd trg dich vu tai chinh chua dwoc phan vao dau 6619 B6 sung
30 Hoat dong cua dai Iy va méi gisi bao hiém 6622 Bo sung
31 Cho thué xe c6 dong co 7710 B6 sung

T6 chirc giGi thiéu va xuc tién thuong mai
32 Chi tiét : Dich vu {110‘:' gioi, xuc tién z‘hu"mfg mfi, 16 chirc Su 8230 BS g

kién, hoi th':iroi trién lam thuwong mai, biéu dien nghé thudt

(khong bao gom kinh doanh phong hdt, karaoke, ....)
k] Dich vu dong goi 8292 B6 sung

Diéu 67. Ngay hiéu lye
34 | 3.Diul¢ nay 1a duy nhét, chinh thiic va thay thé cac Didu 1& Sira doi, bd sung

da ban hanh trudce do.




Phu lyc 2. PE AN CO CAU LAI CONG TY CO PHAN BEN XE HA NOI
(Giai doan: nam 2025 va nhiing nam tiép theo)
I. CAC NOI DUNG CO CAU LAI
1. Co cau t6 chire, by may quan ly
- Ra soz}t, t6 chirc lai cac phong ban theo huéng giam dau mdi trung gian, tang
cuong su phoéi hop lién phong;
2. Co ciu lai lao dong
- Sap xép, bé tri lai nhan su theo nang luc thue té, tranh chéng chéo nhiém vu.

- Cai tién quy trinh lam viéc, loai bo cac thi tuc rudm ra, nang cao hiéu suét lao

dong, thuc hién chuan héa chirc danh, dinh bién lao dong. TR
3. P6i mé6i quan tri Doanh nghiép : y\;'\

- Xay dung co ché danh gia hiéu qua cong viéc (KPI) theo tirng bo phﬁh

- Thay dbi cach thirc quan ly, chuyén tir hanh chinh bi dong sang chi ;i’
trién dich vu. @“

- Tang cuong kiém soat tai chinh, t8i uu chi phi van hanh, nang cao doanh thu.

4. lTng dung cong nghé thong tin, chuyén doi so

- Trién khai phan mém quan ly tong thé giup sé héa hoat dong nodi bo.

- Ung dung cong nghé trong quan ly bén xe, dich vu van tai, kinh doanh thuong mai.

- Tich hop hé thong thanh toan dién ti, cai thién trai nghiém khach hang.

5. Hoan thién hé thong vin ban quan Iy

- Cap nhat, b6 sung quy ché, quy dinh néi bd pht hop voi mo hinh mai.

- Chuan héa quy trinh lam viéc, dam bao tinh minh bach va hiéu qua.

- Ban hanh co ché khuyén khich, khen thuéng gén véi hidu sudt cong viée.

6. Chién lrgc phat trién, co ciu lai nganh nghé kinh doanh

- Nghién ctru thanh 18p Trung tdm Kinh doanh Dif:h vu, mé rong nganh nghé kinh
doanh dich vu ho tro vén tai, logistics, cho thué mat bang, dich vu taxi trung chuyén.

o Pau tu vao céc linh vue ¢ tiém nang nhu dich vu luu try, to chue sy kién tai
bén xe.
= Xéy‘ dung md hinh hop tac v6i cdc doanh nghiép van tai, cong nghé dé khai thac

t61 da nguodn luc hién co.

7. Ké hoach dau tu giai doan 2025-2030

- Tiép tuc nghién ciru, céi thién co so ha tfmg bén xe, dam bao vé sinh, an toan,
tién nghi: khu nha cho tiéu chuan, wifi mién phi, ing dung dat vé, huéng dan tu dong. ..

- Lap dat thém camera giam sat, nang cao kiém soat an ninh.

- Trién khai céc chién dich truyén thong vé vin héa giao thong va tmg xir tai bén xe.

8. Phuwong an tai co cdu tai chinh, vin, tai san ciia Doanh nghiép

- Nhu cau vé von déu tu: Theo timg giai doan phat trién SXKD cua Céng ty.



- Nhu cau vé von Diéu 1é: Duy tri va dam bao von Diéu 1é nhu hién nay.

9. Ké hoach SXKD giai doan 2025-2030

- V& doanh thu: phén dau giit on dinh céc linh vuc kinh doanh hién co, tong doanh
thu tang trudng binh quan tang tir 2-3%/nam.

- Hiéu qua va Ij(_ri nhuin tang binh quan 10%/nam, bao toan va phat trién von clia
Nha nudc va cac Co dong tai Cong ty.

_ = Doanh thu tir hoat dong dich vu gia tri gia ting chiém ty trong 25-30% trong

tong doanh thu.

- Pam bao viéc 1am 6n dinh cho ngudi lao dong véi muc thu nhép ndm sau cao
hon nam trudc.

- Thuc hién day du cac nghia vu tai chinh véi Ngan sach Nha nudc.

10. Phwong 4n sir dung nha dat

Cong ty tiép tuc quan 1y céc co sé nha, dét duoc giao dung muc dich.

I1. LO TRINH TRIEN KHAI

1. Giai doan 2025

- Trién khai thtr nghiém phan mém quan ly tong thé tai mot s6 bo phan.

- Xay dung va ban hanh bo quy ché, quy trinh quan ly moi.

- Pau tu tram sac xe dién trén cac Ubén xe; Trién khai App ban vé truc tuyén.
Nghién ciru phat trién dich vu trung chuyén theo mé hinh di ghép.

-Bo sung cac nganh nghé kinh doanh dam bao co s& phap ly cho viéc phat trién
c4c nganh nghé kinh doanh dich vu hd trg van tai, khai thac tiém nang bén xe.

2. Giai doan cac nam tlep theo

- Hoan thién tng dung CNTT vao toan bd hoat dong cia cong ty.

- M6 rong dich vu thuong mai, logistics, tang ty trong doanh thu ngoai van tai.

- Tang cuong hop tac voi cac dbi tac chién luge dé nang cao chat lugng dich vu.

- Hoan thanh tai co cau bé may td chire, co céu lai lao dong, cat giam cac khau
trung gian khong hiéu qua...

L. KET LUAN

Téi co cu Cong ty co phan Bén xe Ha Noi l1a yéu cau cap thiét nham nang cao
hiéu qué hoat dong, toi wu ngudn luc va mé rong phat trién bén vimng. Viéc thuc hién
dong bo cac giai phap trén sé glup cong ty giit viing vi thé trong nganh, dép ng t6t
hon nhu cau cta khach hang va doi tac.



